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OBJETIVOS:

B — R > U

ANALIZAR LOS INDICADORES DE
= CONTROL DEL SISTEMA PRODUCTIVO:

EFICIENCIA (productividad y costes),
CALIDAD E INVENTARIOS

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w

omnonnmilkmaml] da Aamliadmad v ekl 2 A B aaw r o BE e ma B ow o




la econormia e

INDICE

1. Herramientas y metodos de planificacion
1.1. Los graficos de Gannt
1.2. El método PERT

111 2. El control del sistema productivo

B — R > U

2.1. La eficiencia
2.1.1. Concepto de productividad y su medida
2.1.2. Analisis de costes: punto muerto

2.2. Control de calidad

2.3. Control de inventarios

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w

omnonnmilkmaml] da Aamliadmad v ekl 2 A B aaw r o BE e ma B ow o




la econormia e

‘ Herramientas y métodos de planificacion

LOS GRAFICOS DE GANTT

P

A

R ry - ry - -

1} Tecnica mas elemental para planificar la
= ejecucién temporal de un conjunto de
i actividades

Consiste en representar en un eje de
coordenadas el conjunto de actividades
a realizar
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

LOS GRAFICOS DE GANTT

Eje horizontal: se representa la fecha de
finalizacion del proyecto

L1 Eje vertical: se representan las actividades
que lo componen

B — R > U

Barras horizontales representan el tiempo
de ejecucion de cada actividad, siendo su
actividad proporcional a su duracion
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omnonnmilkmaml] da Aamliadmad v ekl 2 A B aaw r o BE e ma B ow o




NLroduccion a ta economia de la €

‘ Herramientas y métodos de planificacion

LOS GRAFICOS DE GANTT

i — A > U
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

LOS GRAFICOS DE GANTT

B — R > U

Utilidad: consiste en permitir un
I control visual del grado de ejecucion de
las actividades de un proyecto

Limitacion: planificacion de proyectos
complejos en los que las actividades
estan muy interrelacionadas
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

Herramienta que permite la
planificacion y control de proyectos,
" cuya ejecucion implica la realizacion
de un conjunto de actividades, entre

las que existen relaciones de
precedencia en un tiempo limitado y
con unos recursos también limitados
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

sTiempo minimo de ejecucion del
proyecto

eActividades criticas

esHolguras
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

Dos Fases:

B — R > U

i - Planificacion: Representacion Grafica.
Construccion del Grafo

- Programacion: Determinacion de la
duracion temporal del proyecto

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL. METODO PERT
Planificacion
1. Relaciones de
& @ Fafos parclojes
2. Designacién

univoca de
actividades

B — R > U

11 ‘

3. Unicidad de las
‘ Etapas del proyecto etapas inicial y
HLEL
—— Actividades 4. Numeracion
sucesiva
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT
Programacion

B — R > U

Consiste en la aplicacion de valores
I de tiempo al conjunto de actividades
y etapas

Objetivo: determinar la duracion del
proyecto
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PER
Programacion

B — R > U

Calculo de "t": tiempo necesario para
ejecutar una actividad

(1T

Realizar tres estimaciones: to; tm; tp.

Duracion de la actividad: calculo de la
media ponderada con las tres estimaciones
(Probabilidad 50%)
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omnonnmilkmaml] da Aamliadmad v ekl 2 A B aaw r o BE e ma B ow o




NLroduccion a ta economia de

‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

P - 7
A Programacion

R

A

c TIEMPO EARLY O TIEMPO MAS TEMPRANO
1T Te: es el tiempo minimo necesario para alcanzar

una etapa

Regla para su calculo: “El Te de una etapa se
obtiene de la mayor de las sumas de las
duraciones de todas las actividades que

partiendo del nudo inicial llegan a la etapa en

cuestion
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT
Programacion

B — R > U

1 TIEMPO LAST. El tiempo mas tardio en que
se puede llegar a la misma sin que suponga
reetrasar la finalizacion del proyecto
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omnonnmilkmaml] da Aamliadmad v ekl 2 A B aaw r o BE e ma B ow o




NLroduccion a ta economia de

‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

Holgura de una etapa: es la diferencia entre su
Tiempo Last y Early

B — R > U

H(i)=TL (i)-TE(1)
si H(1)=0 Etapa Fija
si H(i) > 0 Etapa Fluctuante

Un margen u holgura positiva significa que |
etapa puede retrasarse en la cuantia del
margen, sin que se retrase por ello la
duracion global del proyecto

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

Camino critico:

- Camino: sucesion de actividades

adyacentes que permite pasar de una
11 etapa a otra.

Camino Critico: Es aquel camino que
uniendo la etapa inicial y final de
grafo, tiene duracion maxima. Los

margenes de sus etapas tienen
duracion cero.

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Herramientas y métodos de planificacion

EL METODO PERT

Camino critico:

Actividades criticas: son las pertenecientes
al camino critico. Requieren mas control ya
1 que un retraso en alguna de ellas
produciria un retraso del proyecto.

Camino Subcritico: Aquellos caminos del
grafo, que uniendo la etapa inicial y final su
duracion es menor que el camino critico.

B — R > U
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‘ El control del sistema productivo

B — R > U

(1T

2.1. Control de eficiencia:
productividad y analisis de costes
(punto muerto)

2.2. Control de calidad
2.3. Control de inventarios

tema s||

El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

EFICIENCIA VS EFICACIA

B — R > U

LOGRO D ELOS OBJETIVOS DE LA
Il EMPRESA CON EL MENOR EMPLEO DE
RECURSOS
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

PRODUCTIVIDAD

= DEF 1: Relacion entre los bienes y servicios
producidos y los recursos consumidos en el
proceso productivo

B — R > U

(1T

= DEF 2: Capacidad para producir que presenta
cualquier factor o combinacion de factores
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICES DE PRODUCTIVIDAD:

B — R > U

(1T

= INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

= INDICE DE PRODUCTIVIDAD PARCIAL

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

Relaciona el volumen de produccion con el
conjunto de todos los factores empleados

B — R > U

Bl
OUTPUT

Productividad total =
INPUTS

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

Relaciona el volumen de produccion con el
conjunto de todos los factores empleados

Bienes y servicios
Productividad total =

mano de obra + capital + MP + energia

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

P
A - -
R Dificultades para calculario en u.f.
A
= —r .
e Medicion de determinados elementos
1T fisicos

o Diferentes tipos de productos

e Diferentes tipos de factores
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

SOLUCION: VALORES MONETARIOS COMO
UNIDAD DE MEDIDA COMUN

B — R > U

(1T

Valor Produccion Obtenida

PT =
Valor Factores Empleados
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

SOLUCION: VALORES MONETARIOS COMO
UNIDAD DE MEDIDA COMUN

B — R > U

(1T

P,xQ
Zvi X IDvi

PT =
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

INDICE DE PRODUCTIVIDAD
PARCIAL

B — R > U

. Relaciona el volumen de produccion
con un unico factor (normalmente

mano de obra)
u.f. producidas (Q)

productividad del factor “A” =
u.f. de factor “A” empleado (v,)

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

EL INDICE DE PRODUCTIVIDAD
"TOTAL ES LA SUMA DE LOS
INDICES DE PRODUCTIVIDAD

PARCIALES

-( El control del sistema productivo: la eficiencia,w
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

= INDICE DE PRODUCTIVIDAD GLOBAL.:

B — R > U

(1T

PG,
IPG =—
PG,

Interpretacion:

< 1 disminuye productividad
IPG | {F 1 se mantiene productividad

>1 aumenta productividad

\

tema s||
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omnonnmilkmaml] da Aamliadmad v ekl 2 A B aaw r o BE e ma B ow o

|



NLroduccion a ta economia de

‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

= INDICE DE PRODUCTIVIDAD GLOBAL.:

PARA COMPARAR LAS PRODUCTIVIDADES
DE DOS PERIODOS ES PRECISO
= SELECCIONAR UN ANO COMO BASE Y
LOS ANOS SUCESIVOS SE VALORARAN
CON EL DE REFERENCIA

B — R > U
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

PUNTO MUERTO O UMBRAL DE
RENTABILIDAD

e VOLUMEN MINIMO DE PRODUCCION QUE
PERMITE CUBRIR TODOS LOS COSTES DE

11 LA EMPRESA

B — R > U

e VOLUMEN DE PRODUCCION A PARTIR DEL
CUAL SE EMPIEZAN A OBTENER
BENEFICIOS
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

PUNTO MUERTO O UMBRAL DE
RENTABILIDAD

B — R > U

11 IT=CT PxQ=CF+ CVunit x Q
Q* = CF/P-CVunit

P — CV unit = margen unitario del producto
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‘ Control de eficiencia: productividad y punto muerto

B — R > U

(1T

PUNTO MUERTO O UMBRAL DE
RENTABILIDAD

IT

o /‘“Eo CT

CF

[

tema s||

El control del sistema productivo: la eficiencia,
contfral de calidad v contral de invenkFarinc
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‘ Control de calidad

DEF 1. GRADO DE ACERCAMIENTO ENTRE
LAS CARACTERISTICAS DESEADAS Y
LAS REALMENTE LOGRADAS EN LOS B

Y S.
11 CALIDAD => PRODUCTIVIDAD

B — R > U

DEF 2. CONJUNTO DE PROPIEDADES Y

CARACTERISTICAS QUE DEFINEN SU
APTITUD PARA SATISFACER UNAS

NECESIDADES

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de calidad

LA CALIDAD DEPENDE DE :

B — R > U

* El proyecto

* Materiales y componentes
 Maquinas y herramientas

« Métodos de trabajo

 Factor humano
 Administracion y Organizacion

(1T

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,
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‘ Control de calidad

GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD:

B — R > U

Desarrollar, disenar, producir, distribuir y

asistir en servicio un producto de calidad,,

11 lo menos costoso posible, lo mas util

posible y siempre satisfactorio para el
consumidor.

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de calidad

GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD:

- Calidad diseno — necesidades del usuario

« Caracteristicas producto — caract. Proyectadas
I + Almacenamiento, transporte y distribucion
 Uso, conservacion y mantenimiento
 Seguimiento y servicio post-venta

B — R > U

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,
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‘ Control de calidad

COSTES DE LA CALIDAD:

Inevitables: la empresa se asegura de que
lleguen al clientes productos aceptables.
Prevencion y evaluacion (inspeccion)

B — R > U

(1T

Evitables: por cometer errores en la
fabricacion de productos (internos y
externos) Defectos internos y fallos post-
venta

http: //www.tecnociencia.es/especiales/sis
temas gestion/calidad/2.htm
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‘ Control de inventarios

INVENTARIO. Conjunto de articulos almacenados
en espera de una utilizacién posterior (abstecer al
mercado o a la empresa)

B — R > U

11 Objetivos:
 Reduccion riesgo
- Abaratar adquisiciones y produccion

« Anticipar variaciones previstas de la oferta y
demanda

« Facilitar transporte y distribucion producto

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de inventarios

Suponen un costes. De ahi la necesidad de control

B — R > U

 Costes de adquisicion (precio de adquisicion o
11 costes interno de fabricacion)

 Costes de renovacion de stocks (pedidos)
« Costes de posesion (almacenamiento)

« Costes de ruptura de stocks (no hay stocks para
hacer frente a la demanda)

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,w
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‘ Control de inventarios

Técnicas de control:

« Gestion selectiva de inventarios (metodo ABC)
* Inventario de MP. Gestion de compras

* Inventario de productos intermedios y finales.
Optimo de fabricacion

http://www.asic.es/index.htm
Salon internacional de logistica

-( El control del sistema productivo: la eﬁcnenma,
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