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Valores:Valores: cualidades soportadas por las cosas que nos rodean.cualidades soportadas por las cosas que nos rodean.

Valores econValores econóómicos:micos: son los valores que pueden ser objetos son los valores que pueden ser objetos 
de intercambio o transaccide intercambio o transaccióón y que suelen medirse con n y que suelen medirse con 
arreglo al patrarreglo al patróón dinero.n dinero.

Bienes: Bienes: objetos que soportan valores en general.objetos que soportan valores en general.

Bienes econBienes econóómicos:micos: objetos que tienen valor econobjetos que tienen valor econóómico.mico.

Bienes escasos: Bienes escasos: son bienes econson bienes econóómicos siempres y cuando micos siempres y cuando 
sean objetos de intercambio, limitados y poco abundantes.sean objetos de intercambio, limitados y poco abundantes.

Servicios:Servicios: actos y procesos con un valor econactos y procesos con un valor econóómico.mico.

LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA: CONCEPTO Y CLASES.LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA: CONCEPTO Y CLASES.1

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN
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LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA: CONCEPTO Y CLASES.LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA: CONCEPTO Y CLASES.1

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN

DefiniciDefinicióón del concepto de produccin del concepto de produccióón:n:

�� En sentido genEn sentido genéérico: rico: actividad econactividad econóómica global mica global 
que desarrolla un agente o sistema econque desarrolla un agente o sistema econóómico por mico por 
la que se crea un valor susceptible de transaccila que se crea un valor susceptible de transaccióón.n.

�� En sentido especEn sentido especíífico:fico: etapa de la actividad etapa de la actividad 
econeconóómica de creacimica de creacióón de valor que describe el n de valor que describe el 
proceso de transformaciproceso de transformacióón del nuevo valor, a partir n del nuevo valor, a partir 
de unas entradas de factores productivos.de unas entradas de factores productivos.

�� Como resultado del proceso productivo: Como resultado del proceso productivo: cantidad de cantidad de 
output o salidas obtenida de un proceso de output o salidas obtenida de un proceso de 
producciproduccióón en un tiempo dado.n en un tiempo dado.
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CONCEPTOS Y ELEMENTOS DEL SUBSISTEMA DE CONCEPTOS Y ELEMENTOS DEL SUBSISTEMA DE 
PRODUCCIPRODUCCIÓÓN.N.

2

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN

FunciFuncióón de produccin de produccióón: n: expresiexpresióón matemn matemáática que tica que 
relaciona las cantidades de factores empleadas con la relaciona las cantidades de factores empleadas con la 
cantidad de producto obtenido segcantidad de producto obtenido segúún una tn una téécnica cnica 
determinada.determinada.



OrganizaciOrganizacióón y Gestin y Gestióón de Empresasn de Empresas

Tema 5

CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.3

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN

PROCESO PRODUCTIVO: PROCESO PRODUCTIVO: procedimiento de procedimiento de 
transformacitransformacióón de unos elementos determinados en un n de unos elementos determinados en un 
producto especproducto especíífico.fico.

Tipos de PROCESOS PRODUCTIVOS: Tipos de PROCESOS PRODUCTIVOS: 

➯➯SegSegúún la extensin la extensióón temporal del proceso.n temporal del proceso.

➯➯SegSegúún la gama de productos obtenida.n la gama de productos obtenida.

➯➯SegSegúún la configuracin la configuracióón establecida para el proceso n establecida para el proceso 
productivo.productivo.

➯➯SegSegúún la forma de satisfacer la demanda.n la forma de satisfacer la demanda.
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CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.3

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN

PROCESOS PRODUCTIVOS: PROCESOS PRODUCTIVOS: 

➯➯SegSegúún la extensin la extensióón temporal del proceso.n temporal del proceso.
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CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.3

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN

➯➯SegSegúún la gama de n la gama de prodcutosprodcutos obtenida.obtenida.
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CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.3
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➯➯SegSegúún la configuracin la configuracióón establecida para el proceso n establecida para el proceso 
productivo.productivo.
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CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.3
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➯➯SegSegúún la forma de satisfacer la demanda.n la forma de satisfacer la demanda.
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CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.CLASES DE PROCESOS PRODUCTIVOS.3
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➯➯SegSegúún la forma de satisfacer la demanda.n la forma de satisfacer la demanda.
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OBJETIVOS Y DECISIONES EN LA ADMINISTRACIOBJETIVOS Y DECISIONES EN LA ADMINISTRACIÓÓN DE LA N DE LA 
PRODUCCIPRODUCCIÓÓN.N.

4

EL SUBSISTEMA DE PRODUCCIÓN

Los objetivos a alcanzar por el subsistema productivo Los objetivos a alcanzar por el subsistema productivo 
se centran en los siguientes apectos:se centran en los siguientes apectos:

La empresa debe La empresa debe 
establecer para establecer para 
cada periodo cada periodo 
cuales son las cuales son las 
prioridades prioridades 

estratestratéégicas o gicas o 
competitivascompetitivas
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COSTE: COSTE: expresa el valor monetario de los bienes y expresa el valor monetario de los bienes y 
servicios consumidos por la empresa para el desarrollo servicios consumidos por la empresa para el desarrollo 
de su actividad.de su actividad.

••No se conoce hasta que no se ha producido el No se conoce hasta que no se ha producido el 
consumo.consumo.

••La redcuciLa redcucióón de costes implica n de costes implica �������� beneficios.beneficios.

••La reduccion de costes no puede implicar La reduccion de costes no puede implicar �������� calidad.calidad.
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ENTREGAS: ENTREGAS: grado de cumplimiento;grado de cumplimiento;

••ENTREGAS RAPIDAS: lograr el menor tiempo de posible ENTREGAS RAPIDAS: lograr el menor tiempo de posible 
de entrega desde el momento en el que se recibe un de entrega desde el momento en el que se recibe un 
pedido y el instante de su llegada al cliente.pedido y el instante de su llegada al cliente.

••ENTREGAS EN FECHA: entrega en la fecha ENTREGAS EN FECHA: entrega en la fecha 
comprometida con el clientes el mayor ncomprometida con el clientes el mayor núúmero de mero de 
pedidos posibles.pedidos posibles.

nnººentregas realizadas a tiempo entregas realizadas a tiempo ÷÷÷÷÷÷÷÷ nnºº total de entregas total de entregas 
efectuadasefectuadas

Aumenta su importancia si se consideran otros factores Aumenta su importancia si se consideran otros factores 
como; exactitud, calidad correcta, facilidad de pedido y como; exactitud, calidad correcta, facilidad de pedido y 
devolucidevolucióón, n, ……
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CALIDAD: CALIDAD: la empresa debe crear, desarrolar y  la empresa debe crear, desarrolar y  
controlar la calidad de sus productos a priori.controlar la calidad de sus productos a priori.

FLEXIBILIDAD: FLEXIBILIDAD: capacidad de responder ante el cambio, capacidad de responder ante el cambio, 
habilidad para hacer frente de la forma mhabilidad para hacer frente de la forma máás eficiente a s eficiente a 
las circunstancias cambiantes. las circunstancias cambiantes. 

La variabilidad del entorno es debida a los cambios en La variabilidad del entorno es debida a los cambios en 
la demanda, en el suministro, en los productos, en el la demanda, en el suministro, en los productos, en el 
proceso, en el equipamiento y en la mano de obra.proceso, en el equipamiento y en la mano de obra.

SERVICIO: SERVICIO: ademademáás las empresas deben proporcionar un s las empresas deben proporcionar un 
adecuado servicio; convirtiadecuado servicio; convirtiééndose ndose ééste en una ste en una 
exigencia para poder competir mexigencia para poder competir máás que en una ventaja s que en una ventaja 
competitiva. competitiva. 
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Decisiones de producciDecisiones de produccióón, clasificacin, clasificacióón:n:


