1.3 Dimensiones a tener en cuenta a la hora de observar la escuela

En el apartado anterior hemos estado describiendo “las
lentes”, perspectivas tedricas, desde las cuales podemos
describir, explicar e interpretar lo que observamos al
interior de una escuela definida ésta como una organizacion
social. En este apartado vamos a pasar a centrarnos en los
elementos y aspectos que posibilitan que se lleve a cabo la
meta principal de todo centro escolar, esto es, el desarrollo
del curriculum establecido a través del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Imagen generada por Canva

Segun Gonzalez et al. (2003), el desarrollo del curriculum y, por ende, el mismo proceso
de ensenanza-aprendizaje se ve determinado por las siguientes cinco dimensiones (ver
Figura 1 a continuacion):

Figura 1.
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Nota: Gonzalez et al. (2003, p.26)
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1. La dimension estructural hace referencia a la estructura
organizativa formal, es decir, “al entramado que le confiere
estabilidad y continuidad en el tiempo y le hace desempenar unas
funciones independientemente de las caracteristicas personales de
sus integrantes” (Santos Guerra, 1997). Las estructuras, segun
Gonzalez (2003), pueden ser mas o menos participativas, mas o
menos jerarquizadas, mas o menos rigidas, etc. no obstante, todas
ellas, poseen ciertas similitudes en tanto que forman parte de un
mismo sistema educativo y, por ende, se rigen por las mismas
normas, ordenes y reglas formalmente establecidas y que emanan
de la administracion.
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Nos referimos, en este sentido, al armazén en el que se lleva a cabo el desarrollo del
curriculum y, por ende, el proceso de ensefianza-aprendizaje en un centro escolar.

En concreto, segun esta autoro, nos referimos a los roles desempenados por los
personas en el centro escolar con sus correspondientes tareas y responsabilidades
(director/a profesor de matematicas, orientador/a, coordinador/a de ciclo, jefe de
estudios, etc); a las unidades organizativas (consejo escolar, equipo directivo, equipo
docente, claustro, equipo de ciclo, alumnado, familias, etc) en las que los distintos
actores se agrupan; los mecanismos o canales formales que existen en la organizacion
para la toma de decisiones, para la comunicacion e informacion, para la coordinacion
docente, etc. establecidos para que individuos y unidades organizativas se coordinen
en aras de alcanzar unas metas; luego estd también lo estructura de tareas que viene
a ser el ratio alumno/profesor, los horarios © cuadrantes, el agrupamiento del
alumnado por edad, el tiempo de recreo, etc. y; por ultimo, la estructura fisica e
infraestructura del centro, esto es, materiales, espacios, como estan distribuidos,
instalaciones y como se regula su uso, etc.

2. La segunda dimension seria la relacional. Esta dimension hace alusion a que la
organizacion escolar no es solo una estructura formal sino también es, en palabras de
Gonzalez (2003) “un entramado de relaciones, redes de interaccion y flujo de
comunicacion entre las personas que lo constituyen. Los centros escolares estan formados
por personas que se relacionan y construyen ciertos patrones de relacion entre ellas; que
tienen ideas, concepciones, intereses, no siempre similares; que trabajan de una
determinada manera; que tienen unos u otros problemas y conflictos; que, en definitiva,
interaccionan entre si permanente y cotidianamente.” (p.28).



un ejemplo... I

Es comun identificar relaciones formales e informales, esto es, !
distinguir entre aquellas relaciones que estan establecidas de modo
formal y reglado de aquellas que ocurren de modo mas espontaneo y

al margen de las estructuras producto de amistades/antagonismos,
acercamientos/alejamientos entre grupos,
cooperacion/negociacién/competicion entre individuos, etc.

En esta mision entra en juego el enfoque politico anteriormente
mencionado para conocer las entrafias de lo que ocurre al interior de la
organizacion y ser capaz de identificar la presencia de conflictos,
pactos mas o menos explicitos, dindmicas de control, negociaciones,
' luchas de poder, utilizacion de estrategias por parte de individuos o
grupos para conseguir sus intereses o satisfacer sus necesidades.
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3. La tercera dimensién seria la dimension de procesos, esto es, todos los procesos y
actuaciones que se llevan a cabo en el centro escolar. Los principales serian el desarrollo
del curriculum y el proceso de ensefianza y aprendizaje, pero para que éstos se lleven a
cabo es necesario llevar a cabo otros procesos como el disefio y aplicacion de planes de
actuacion para garantizar la convivencia e inclusion educativa, evaluacion de la practica
educativa, mejora e innovacion docente, direccion, liderazgo, coordinacion, etc.

En palabras de Gonzélez (2003) “Los procesos que se van desencadenando en la
organizacion no se desarrollan de igual modo en un centro cuyas relaciones sean
conflictivas que en uno con relaciones cooperativas, o en un centro donde se valora la
reflexion y la accion conjunta que en otro en el que se valora la rutina y el individualismo;
en un centro con estructuras participativas, que, en otro con estructuras muy
jerarquizadas, etc.” (p.30).

4. La cuarta dimension es la dimension cultural, es decir, la dimensién menos visible y
mas implicita de la organizacion escolar (Bardisa, 1994). En palabras de Gonzélez (2003,
p-30):

“En términos generales, puede decirse que hace referencia a la red de valores,
razones, creencias, supuestos que subyacen a lo que ocurre, a como funcione
y sea un centro escolar. Dicho en otros términos, las dindmicas organizativas
no ocurren porque si, sino porque detras o subyaciendo a ellas hay valores,
concepceiones, supuestos creencias —acerca de las personas, la educacion, el
modo mas adecuado de hacer las cosas, de enfrentarse a los problemas y
dificultades, de relacionarse, de abordar situaciones nuevas, etc.— que las
apuntalan y les dan significado, que se han ido desarrollando, cultivando y



asentando con el tiempo y que subyacen a como se entiende, qué significado
se atribuye a lo que ocurre y como se funciona en la organizacion”.

Algunos de estos valores o creencias estan explicitos en los documentos
organizativos que orientan las actuaciones del centro escolar, como por ejemplo el
Proyecto Educativo de Centro, si bien la mayoria son implicitos y se han ido
forjando con el paso del tiempo y el ejercicio de cada profesional dentro de la
organizacion, de ahi el dicho de que “cada maestrillo tiene su librillo”.

5. La quinta y tltima dimensioén hace referencia al entorno que,
en palabras de Gonzalez (2003) vendria a ser todos aquellos
aspectos al centro que de manera directa o indirecta determinan la
estructura, procesos, relaciones y cultura del centro escolar. Viene
a ser las fuerzas econdmicas, politicas, sociales y culturales de la
sociedad de la que forman parte la escuela.

Hasta aqui las cinco dimensiones de la organizacion escolar. Lo
que se ha intentado describir en este apartado es la complejidad de
una escuela en tanto que no sélo es estructura, es decir, atenernos
cuando observamos a lo formalmente establecido sino que, al
interior de dicha organizacion hay relaciones diversas, creencias,
valores, patrones o rutinas de actuacion, estrategias formales e
informales de cooperacidn/negociacion, habitos adquiridos con el
tiempo, ideologia, intereses y necesidades presentes dentro y mas
alla de las paredes del aula y centro escolar.
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