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Titulo

Tecnologias emergentes y disruptivas aplicadas al turismo

Descripcién breve

Este curso ofrece una vision integral sobre como las tecnologias emergentes y disruptivas
estan transformando el sector turistico. A lo largo de trece temas, se analizan herramientas
como la inteligencia artificial, la biometria, la roboética, la realidad virtual, la movilidad
inteligente, los drones o las energias renovables, aplicadas a la gestion de destinos y a la
experiencia del viajero. El curso combina teoria y ejemplos practicos para mostrar como
la innovacidon puede generar un turismo mds competitivo, inclusivo y sostenible,
aportando recursos utiles para profesionales, estudiantes y gestores del sector.

Origen del curso

Este curso surge como resultado de un trabajo cooperativo entre profesores y estudiantes
del Grado de Turismo, tras la realizacion de un proyecto de innovacién docente impulsado
por la Unidad de Formacién e Innovacion Docente de la Universidad de Cadiz, y bajo la
referencia: sol-202400284780-tra
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Prerrequisitos y conocimientos previos recomendados

No se requieren conocimientos técnicos avanzados, aunque resulta recomendable una
base en gestion turistica o direccion de empresas. El curso estd orientado tanto a
estudiantes universitarios como a profesionales del sector que deseen comprender el

impacto de la tecnologia en la actividad turistica.

Descripcién general del material docente aportado

El curso incluye trece temas desarrollados en formato PDF, que constituyen el temario
principal. Cada tema combina introduccion teorica, andlisis aplicado al turismo, ejemplos

reales y reflexiones criticas.

Contenidos disponibles para publicacion:

Temario completo (13 temas en PDF).
Unidades tematicas.

Programa de la asignatura

Objetivo general:

Comprender el impacto de las tecnologias emergentes y disruptivas en el turismo,
evaluando sus aplicaciones, ventajas, riesgos y posibilidades de integracion en modelos

de gestion innovadores y sostenibles.

Competencias generales:

Identificar y comprender el concepto de tecnologias disruptivas.

Analizar su aplicacion en diferentes &mbitos del turismo.

Evaluar beneficios, retos éticos y limitaciones.

Desarrollar una vision critica y estratégica sobre la integracion tecnoldgica.

Programa por temas:

1.
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Turismo y Tecnologias Disruptivas: Una Introduccion al Ecosistema de la
Innovacion.

Plataformas de Reserva Online y Aplicaciones Méviles.

Inteligencia Artificial, Aprendizaje Automatico y Asistentes Virtuales.
Andlisis de Sentimientos y la Voz del Viajero.

Biometria y Reconocimiento Facial: Seguridad y Agilizacion.

Realidad Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA).

Tecnologias de Pago Movil y Criptomonedas.

Andlisis de Movilidad Urbana y la Gestion de Flujos Turisticos.
Vehiculos Auténomos y su Impacto en la Experiencia de Viaje



10. Drones para Fotografia y Monitoreo.

11. La Robdtica en la Hospitalidad y el Servicio al Cliente

12. Sistemas de Energia Renovable para un Turismo Sostenible.

13. Otras tecnologias a considerar: integrando el ecosistema tecnologico disruptivo.

Material de estudio

e Temario (PDF, 13 temas): Documentos en texto completo que desarrollan los
contenidos tedricos y aplicados. Cada tema combina descripcion técnica,
aplicaciones turisticas, casos practicos y reflexiones criticas.

e Ejemplos y casos de estudio: Incluidos en los temas, permiten conocer
experiencias reales de aplicacion tecnoldgica en destinos, hoteles, aerolineas,
plataformas digitales y proyectos de turismo sostenible.
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e El contenido de este curso ha sido creado integramente por los autores y
compartido bajo licencia CC BY-NC-SA 4.0
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